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Ogolne warunki uméw sprzedazy
stosowane przez Luna Polska Sp. z o.o.

Ogoblne warunki uméw sprzedazy maja zastosowanie do
wszystkich umoéw sprzedazy zawieranych pomiedzy Luna
Polska Sp. z o.0. (Sprzedawca) a innymi przedsigbiorcami

(Kupujacy).

Razem z pierwszym zamowieniem Kupujacy zobowigzany
jest wyda¢ Sprzedawcy odpis decyzji o nadaniu Numeru
Identyfikacji Podatkowej (NIP), za§wiadczenie wydane przez
wilasciwy urzad statystyczny o numerze REGON oraz odpis z
rejestru przedsigbiorcow KRS wzglednie za$wiadczenie o
wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej wydane przez
wiasciwy organ gminy.

Umowa sprzedazy pomigdzy Kupujacym a Sprzedawca jest
zawarta, gdy Sprzedawca przyjmie zamoOwienie. Chwilg
zawarcia umowy jest dorgczenie Kupujacemu o$wiadczenia o
przyjeciu  jego zamoéwienia albo przystapienie przez
sprzedawce do wykonania umowy.

W wyniku zawarcia umowy Sprzedawca zobowiazany jest do
wydania towaru, a Kupujacy do odbioru towaru i do zaptaty
ceny w ustalonym terminie. Wydanie towaru nast¢puje z
chwila powierzenia towaru przewoznikowi lub spedytorowi
trudnigcemu si¢ zawodowo przewozem towaréw tego rodzaju.

Ceny towaréw i ushug oferowanych przez Luna Polska
Sp. z 0.0. sg ustalane przez Sprzedajacego. Aktualny cennik
jest dostepny w Biurze Obstugi Klienta oraz na stronie
internetowej Sprzedajacego: www.lunapolska.pl

Wszystkie ceny w cenniku sg cenami netto (bez podatku
VAT) loco magazyn Sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega sobie
prawo zmiany cennika, ktorego aktualnos¢ weryfikuje si¢
przez znajdujaca si¢ na nim dat¢ wprowadzenia. W dniu
wejscia w zycie nowego cennika traci wazno$¢ cennik
poprzednio obowiazujacy.

Jezeli warto$¢ zamowionego towaru nie przekracza 250 zt
netto, koszty transportu ponosi Kupujacy. W pozostatych
przypadkach towar jest dostarczany na koszt Sprzedajacego.

Sprzedawca moze dokonywaé dostaw towaru w partiach.

Sprzedawca udziela Kupujacemu 12 miesigcznej gwarancji na
sprzedane towary oraz 6 miesigcznej gwarancji na wykonane
ustugi, z zastrzezeniem punktu 10. Ogélne warunki uméw
sprzedazy w zakresie gwarancji nie maja zastosowania do
towaréw, dla ktérych gwarancji udziela producent. W takim
przypadku warunki gwarancji okre§la karta gwarancyjna
dotaczona do towaru.

Na towary pod marka “FERAX” gwarancji, o ktérej mowa w
punkcie poprzednim, nie udziela si¢. Sa to towary
przeznaczone dla uzytku nieprofesjonalnego.

Towar, ktéory mnosi znamiona nieprawidlowego lub
niezgodnego z przeznaczeniem uzytkowania oraz towar
uszkodzony mechanicznie nie podlega gwarancji.

Kupujacy jest zobowiazany dokonaé niezwlocznie odbioru
technicznego towaru i zbada¢ go pod wzglgdem zgodnosci ze
ztozonym zamowieniem, kompletnosci oraz zdatnosci do
uzytku.

Jezeli Kupujacy nie dokona odbioru i badania w sposob
okre$lony w punkcie poprzednim albo gdy mimo badania nie
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zostanie stwierdzona wada towaru, Kupujacy nie moze
dochodzi¢ uprawnien z tytulu gwarancji za wady fizyczne,
jezeli wady te mozna bylo wykryé w czasie badania przy
dolozeniu nalezytej starannosci, chyba ze wada zostala
podstepnie zatajona.

W razie wykrycia wady Kupujacy w ciagu czternastu dni od
dnia wykrycia powiadomi o tym Sprzedawce. Zawiadomienie
na odpowiednim formularzu powinno by¢ dokonane faxem na
numer: 032 729-75-22, droga elektroniczng na adres:
reklamacje@lunapolska.pl badz tez listem poleconym na
adres: Luna Polska Sp. z 0.0., 41-100 Siemianowice Slaskie,
ul. Srokowiecka 18 z dopiskiem ,,Dzial Reklamacji”. Druk
zgloszenia  reklamacyjnego znajduje si¢ na  stronie
internetowej firmy Luna Polska Sp. z 0.0.: www.lunapolska.pl
W razie uchybienia terminu zawiadomienia albo formy
pisemnej, uprawnienia Kupujacego z tytulu gwarancji
wygasaja

Uprawnienia z tytulu gwarancji wygasaja rowniez w razie
dokonania przez Kupujacego bez wiedzy Sprzedawcy
naprawy lub zmian konstrukcyjnych przedmiotu sprzedazy.

W ramach gwarancji Sprzedawca jest zobowigzany do
usunigcia wady w terminie miesigca od dnia zawiadomienia
go przez Kupujacego. W przypadku gdy niemozliwym bedzie
dotrzymanie tego terminu z powodu braku czgsci zamiennych,
termin ten moze ulec wydluzeniu, o czym Sprzedawca
zawiadomi Kupujacego, podajac nowy termin usunigcia wady.

Jezeli w terminach okreslonych w punkcie poprzednim
Sprzedawca nie usunie wady, Kupujacy po wyznaczeniu
dodatkowego terminu wynoszacego czternascie dni, moze
zada¢ wymiany wadliwego towaru na towar wolny od wad lub
obnizenia ceny w takim stosunku, w jakim warto$¢ rzeczy
wolnej od wad pozostaje do jej wartosci obliczonej z
uwzglednieniem istniejgcych wad.

Koszty transportu reklamowanego towaru w przypadku
nieuzasadnionej reklamacji obcigzaja w cato$ci Kupujacego.

Uprawnienia z tytulu gwarancji nie przystuguja, jezeli
Kupujacy nie zaptacit ceny w ustalonym terminie albo opdznit
si¢ z jej zaplata w catosci lub czgsci. Jednakze Kupujacy
nabywa uprawnienia z tytulu gwarancji, jezeli zaptaci ceng w
terminie wyznaczonym przez Sprzedawce, nie krotszym niz
siedem dni.

Powyzsze uregulowania z tytulu gwarancji w catosci
wyczerpuja kwesti¢ odpowiedzialno$ci Sprzedawcy z tytutu
wad towaréw. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rgkojmi
za wady fizyczne zostaje wylaczona.
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